
Logistik & Fulfillment,
das Sie spürbar 
entlastet.
Sie möchten Ihr komplettes Werbemittellager 
auslagern, Ihren Außendienst regelmäßig versorgen 
oder Aktionspakete punktgenau an Endkunden 
versenden? DZR-R übernimmt die komplette 
Abwicklung - zuverlässig, skalierbar und transparent.

Full Service aus einer Hand

01

Werbemittellager &
Regelversorgung

• Werbemittel, POS-Materialien 
und Druckprodukte sicher 
einlagern
• Bestände transparent führen 
und reporten
• Außendienst, Handel, Standorte 
oder Endkunden bedarfsgerecht 
versorgen
• Nachschub und Aktionen 
zentral steuern

02

Aktions-, Sample- &
Musterversand

• Probensets, Bundles, Beileger 
und Aktionspakete sauber 
konfektionieren
• Skalierbar - vom Testlauf bis zur 
großen Kampagne
• Tracking, Statusmeldungen und 
Reporting inklusive
• Je nach Produkt / Anforderung 
auch nach §67 AMG

03

Druck, 
Dialogmarketing
& Lettershop

• Datenservice und DSGVO-
konforme Aufbereitung
• Personalisierte Mailings und 
variable Datendrucke
• Kuvertierung, 
Portooptimierung und 
Versandsteuerung
• Responsemanagement und 
manuelle Konfektionierung

Warum DZR-R?

• Über 40 Jahre Erfahrung
• Drei Standorte im Rhein-Ruhr-Gebiet
• Kurze Durchlaufzeiten und persönliche 
Ansprechpartner
• Logistik, Druck und Dialogmarketing in einem 
Prozess

Ansprechpartner

Oliver Gremmer
o.gremmer@dzr-r.de
0800 37 97 100

Zentrale
dialog@dzr-r.de
www.dzr-r.de
sampleversand.de

DIALOGZENTRUM RHEIN-RUHR GmbH



So läuft Ihr Projekt mit DZR-R
Module je nach Bedarf - von nur Versand bis Full-Service.

Ablauf in 4 Schritten

01
Briefing & Setup

Mengen, Timing, Zielgruppen, Verpackung und Versandart 
gemeinsam festlegen.

02
Wareneingang & Lagerung

Ware prüfen, sicher einlagern, Bestände führen und 
Nachschub planen.

03
Kommissionierung & Versand

Sets zusammenstellen, verpacken, labeln und national oder 
international versenden.

04
Tracking, Retouren & Reporting

Sendungsstatus, Rückläufer und Auswertungen transparent 
für Ihr Team aufbereiten.

Typische 
Einsatzfelder
• Werbemittelversorgung für 
Außendienst, Filialen und 
Handel
• Launch- und Promotionpakete
• CRM-, Shop- und Newsletter-
Sampling
• PR-Pakete und 
Endkundenversand
• Retourenbearbeitung und 
Bestandsrückführung

Ergänzende 
Leistungen

• Digital- und Offsetdruck
• Selfmailer, Postkarten 
und Mailings
• Personalisierung mit 
Text, Bild, QR- oder 
Barcodes
• Kuvertierung und 
Portooptimierung
• Responsemanagement

Standorte

Düsseldorf
Verwaltung

Königsallee 98
40212 Düsseldorf

Haan
Produktion / Anlieferung

Bergische Str. 23
42781 Haan

Solingen
Lager / Logistik

Kottendorfer Str. 15
42697 Solingen

Persönliche Beratung: Oliver Gremmer  |  o.gremmer@dzr-r.de  |  0800 37 97 100  |  dialog@dzr-r.de

www.dzr-r.de  |  sampleversand.de
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